SPLOSNI POGOJI POSLOVANJA

AVTOSOLA BRULC d.o.o., DRUZBA ZA SOLANJE VOZNIKOV, si pridrzuje pravico do
spremembe pogojev poslovanja, kadarkoli brez predhodnega obvestila. Pogoji
poslovanja so objavljeni na spletni strani izvajalca in v prostorih izvajalca.

Izvajalec

Izvajalec storitev je AVTOSOLA BRULC d.o.0., DRUZBA ZA SOLANJE VOZNIKOV, podjetje za
usposabljanje voznikov motornih vozil, (v nadaljevanju: izvajalec) in je v zasebni lasti ter
ustanovljeno z domacim kapitalom. Podjetje se ukvarja z dejavnostjo vozniskih Sol. Sedez
podjetja je na naslovu ToplarniSka ulica 20, 1000 Ljubljana.

Dejavnost in storitve Sole voznje urejata Pravilnik o usposabljanju kandidatov za voznike
motornih vozil (Uradni list RS, &t. 95/21, 108/21) in Zakon o voznikih (Uradni list RS, St.
85/16, 67/ 17, 21/18, 43/19, 139/20 ).

Varovanje osebnih podatkov in zasebnost

Izvajalec se zavezuje, da podatki, ki jih kandidati posredujejo v vpisnem listu ali preko
spletne strani www.avtosola-brulc.si, oziroma na kak$en drug nacin, ne bodo predmet
prodaje ali posredovanja tretjim osebam. Osebni podatki kandidatov bodo uporabljeni le
za delovanje izvajalca.

Avtorske pravice
Vse pravice so pridrzane. Vsa besedila, slike, grafike, animacije in drugi dokumenti, ki jih
poseduje izvajalec, so v zakonsko dovoljenem okviru predmet avtorske zascite ali druge
oblike zaScite intelektualne lastnine. Vsebino spletnih strani ni dovoljeno kopirati,
razpecCavati, spremeniti ali na kakrSenkoli drug nacin reproducirati razen v primeru pisnega
soglasja izvajalca.

Seznanitev strank s sploSnimi pogoji poslovanja

Ti splosni pogoji poslovanja veljajo za prodajo blaga in storitev, izobeSeni so v poslovnem
prostoru AVTOSOLA BRULC d.o.o0., DRUZBA ZA SOLANJE VOZNIKOV in objavljeni na spletni
strani https://avtosola-brulc.si/info/

Izvajalec ponuja teoreticni in prakti¢ni del usposabljanj za pridobitev vozniSkega dovoljenja
ali zamenjavo vozniSkega dovoljenja in kondicijsko voznjo, ter usposabljanje za pridobitev
ali podaljSevanje temeljnih kvalifikacij (koda 95). Za izdajo potrdila (evidencni karton
voznje) o zaklju¢enem te€aju mora kandidat izpolniti zakonsko predvideno prisotnost na
teCaju cestno prometnih predpisov. Za izdajo spri¢evala o strokovni usposobljenosti za
temeljne kvalifikacije mora kandidat izpolniti zakonske pogoje (opravljen teoreti¢ni in
prakti¢ni izpit za pridobitev ali izpolniti zakonsko predvideno prisotnost za podalj$anje).

Dodeljeni/ izbrani ucitelj voznje lahko zaradi kakrsnihkoli razlogov, ki bi poslabsali kvaliteto
u€enja kandidata za voznika, dodeli kandidatu za voznika novega ucitelja voznje, Ce se
novi ucitelj voznje s tem strinja, brez strinjanja kandidata za voznika, vendar kandidat za
voznika, ¢e mu novi dodeljeni ucitelj ne ustreza, lahko zahteva drugega ucitelja voznje.

Prav tako lahko kandidat za voznika zahteva, v pisarni podjetja, novega ucitelja voznje,
brez navajanja razlogov za zamenjavo in pisarna mu mora dodeliti novega.



Izkljucitev odgovornosti

Izvajalec redno skrbi za vzdrzevanje spletnih strani, kljub temu pa ne jam¢i za aZzurnost in
to¢nost vseh objavljenih informacij. Vse javno objavljene informacije, se lahko spremenijo
brez predhodnega obvestila. Vsak kandidat se je dolZzan ozavestiti glede pogojev.

Cene in placilo storitev
Cene vseh storitev so navedene v EUR in vkljuCujejo DDV. Cene storitev se lahko
spremenijo brez predhodnega obvestila.

Vse ugodnosti, popusti in cenovno ugodnejsi paketi veljajo zgolj v primeru, da kandidat
storitve opravi pri AVTOSOLI BRULC d.o.o.. V primeru, da se kandidat odlo¢i zamenjati $olo
voznje, je kandidat dolzan poravnati razliko do rednih cen storitev po trenutno veljavnem
ceniku. Ce paket ni izkoriggen v celoti, se ure voznje zaradunajo po redni ceni trenutno
veljavnega cenika. Sele nato se mu lahko v roku 30 dni, od prejema izvirnega in
podpisanega obrazca za izpla€ilo, vrne preostanek vplacila z odbitkom po rednih cenah,
Ze opravljenih storitev. Popuste ali druge ugodnosti ni mozno obracunati na storitve, ki ze
vklju€ujejo popuste.

Placilo storitev je obvezno pri vpisu, 0z. najkasneje pred pri¢etkom izvajanja storitev.
Placila so mozZna kot nakazilo na TRR ra¢un podjetja ali gotovinsko oziroma karti¢no v
pisarni podjetja AVTOSOLA BRULC d.o.o..

V kolikor storitev ni poravnana, izvajalec lahko izvede vse pravne postopke, da se
obveznosti poravnajo. Kandidatom z neporavnanimi obveznostmi izvajalec ne nudi
nadaljnjih storitev in zadrzi listine, ki so vezane na vozniSko dovoljenje.

Pogoj za opravljanje izpitne voznje (glavna vozZnja na izpitnem centru) so poravnane vse
obveznosti do izvajalca, vklju€no s placilom izpitne ure voznje.

Ce kandidat za voznika ne more priti na voznjo zaradi utemeljenih razlogov, mora o tem
obvestiti ucitelja voznje vsaj 24 ur, v izrednih primerih lahko tudi kasneje. V primeru, da
kandidat za voznika ne sporo€i svoje odsotnosti, se kandidatu piSe ¢akalna ura, katera se
mu tudi zaraCuna.

Nacin placila in odstop od pogodbe na daljavo

Placilo CPP Tecaja se izvrSi na TRR podjetja ali gotovinsko oziroma karticno v pisarni
podjetja. najkasneje na dan priCetka teCaja. Dan placila se smatra za dan sklenitve
pogodbe.

Od pogodbenega razmerja se lahko odstopi s pisnim sporocilom na email naslovu:
info@avtosola-brulc.si ali ustno v pisarni podjetja.

Vracilo in preklici

Vracilo denarja po 6 mesecih od datuma placila ni mozno. Prav tako je vse vplacane
storitve potrebno izkoristiti v roku 1 leta od datuma vplacila, razen za kandidate za voznika
enoslednih vozil. V primeru, da kandidat v tem C&asu, zaradi izrednih okolis¢in oz.
objektivnih razlogov ne izkoristi plaCane storitve se mu podaljSa rok za koriS¢enje storitve,
z obveznim doplaCilom do trenutne vrednosti storitve po veljavnhem ceniku. Ob
nezmoznosti opravljanja izpita zaradi trajne bolezni ali preselitve v drug kraj (ob predloZitvi
uradnih dokazil) se izvajalec, na podlagi pisne proSnje kandidata z dokazili, odlo¢i v roku
15 delovnih dni o podaljSanju roka veljavnosti kori§¢enja storitev oz. 0 morebitnem vracilu.
Izvajalec v roku 15 delovnih dni poda pismeni odgovor na prosnjo.



Vracilo placila te€aja CPP ni mozno, €e se ga je kandidat udelezil. Ne izkori8€ene ure
te¢aja lahko izkoristi v prvem naslednjem tecaju ali po dogovoru. Ce se kandidat odlogi
za nakup CPP tecaja + 2 uri voZnje, se mu ob izpisu vrne samo razlika cene do polne cene
CPP tegaja na dan izpisa. Ce je kandidat ure odvozil, se mu uposteva cena polne ure
voznje, saj cena v paketu velja samo, ¢e kandidat za voznika dokonca izobrazevanje pri
nas.

Vracilo preplacil za ure vozenj ni mogoce. V kolikor je kandidat uspeSno opravil izpitno
voznjo, ter vplacal ve€ ur vozenj, kot jih je dejansko odvozil, lahko preplac¢ane ure odvozi
naknadno kot kondicijske.

V primeru vracila, izvajalec prejeto placilo vrne v sorazmernem delezu od ne porabljenih
storitev in ga vrne izklju¢no na TRR plagnika.

Odgovornost

Za zaplete in teZave, ki bi nastale ob morebitni nepravilni uporabi blaga/storitev, AVTOSOLA
BRULC d.o.o, ne odgovarja, razen v primeru ko bi Skoda nastala namenoma ali iz
malomarnosti AVTOSOLA BRULC d.o.o.,

AVTOSOLA BRULC d.o.o., ni odgovorna za morebitne ob&asne teZave pri delovanju spletne
strani www.avtosola-brulc.si, morebitno netocnost informacij in tudi ne za morebitno
8kodo, nastalo zaradi uporabe netoCnih ali nepopolnih informacij, razen v primeru ko bi
$koda nastala namenoma ali iz malomarnosti AVTOSOLA BRULC d.o.o., Si pridrZzuje pravico
od odstopa pogodbe oz. realizacije narocila v kolikor nastane bistvena napaka v ponudbi.
Kod bistvena napaka se Steje oCitna napaki v ceni, ki je posledica tehni¢nih in drugih teZav.
Komunikacija poteka izklju¢no preko elektronske poste ali telefonskih klicev.

Odgovornost kandidata
Kandidat se za udeleZbo na usposabljanje odlo¢i na lastno odgovornost in se obveze, da
bo po svojih najboljSih zmoznostih uposteval navodila ucitelja voznje.

Kandidat se obveze, da bo na vsaki uri voznje zagotovil svoj evidenéni karton, veljaven
izvirnik zdravniSkega spriCevala, veljaven osebni dokument ter morebitne pripomocke,
obvezne za voznjo (o€ala ipd). Prav tako se obvezuje, da ne bo nosil oblacil in dodatkov,
ki bi ga ovirali pri voznji in bo vozil v primerni obutvi in nikoli pod vplivom alkohola oz.
drugih substanc, ki bi lahko vplivale na varno voznjo oz. poucevanje.

Pritozbe in spori

AVTOSOLA BRULC d.o.0., spo$tuje veljavno zakonodajo o varstvu potro$nikov. Morebiten
ugovor mora kandidat podati pisno oz. preko e-poste na naslov: info@avtosola-brulc.si.
Izvajalec mora v 14 dneh potrditi, da je prejel ugovor in podati odgovor. AVTOSOLA BRULC
d.o.o., si po svojih najboljSih moceh prizadeva, da se morebitni spori reSijo sporazumno.

AVTOSOLA BRULC d.o.o., spo$tuje veljavno zakonodajo o varstvu potrodnikov.

AVTOSOLA BRULC d.o.0., se trudi izpolnjevati svojo dolZznost vzpostaviti uéinkovit sistem
obravnavanja pritoZb. PritoZbe lahko oddate pisno po elektronski posti na email naslov:
info@avtosola-brulc.si_ali pisno po priporoceni posti na sedez podjetja.

AVTOSOLA BRULC d.o.0., bo v sedmih delovnih dneh potrdila, da je prejelo pritoZzbo, sporodila
kupcu, kako dolgo jo bo obravnavala in ga vseskozi obvescalo o poteku postopka.



AVTOSOLA BRULC d.o.o0., ne priznava nobenega izvajalca IRPS kot pristojnega za reSevanje

potro$niSkega spora, ki ga potroSnik lahko sprozi v skladu z Zakonom o izvensodnem
reSevanju potrosniskih sporov.

AVTOSOLA BRULC d.o.o., si prizadeva po svojih najbolj$ih moéeh, da se morebitni spori resijo
sporazumno.



